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)e-Commerce( لكترونيةʞمفهوم الت!ارة ا   

بيّن الله ΁ســبحانه وتعالى΁ في القرآن أهمية البيع والشــراء بما فيها من البحث عن رزق الإنســان، فقال ΀ســبحانه 

وتعالــى: Ā ٹ  ٹ  ٹ  ڤ  ڤڤ ͽ  Ăالبقرة : ͼ275، ودلّ القــرآن الكريم كذلك على أهمية وضو# التعاملات المالية 

بين البشر، وتنظيم سلوكياتهم أثناء ممارسة التجارة، فقال ΁سبحانه وتعالىĀ: ΀ٹ  ڤ     ڤ  ڤ  ڤ  

ͼ29 : النساءͽ Ăڦ  ڦ  ڦ  ڦ  ڄ   ڄ  ڄ  ڄ  ڃ  ڃ
 وفي العصر الحديث Hهر مفهوم جديد للتجارة يتيح للتاجر والمتسوق بيع وشراء البضائع، وإجراء الخدمات المالية 

بطريقة أكثر تطورًا، وبدون قطع المســافات، وعبر أسواق بعيدة )متاجر افتراضية( وهي 

ما يطلــق عليه حاليًّا بالتجــارة الالكترونية )e-Commerce( التي تعرف بأنها: نشــاC ذو 

طابع اقتصادي يباشره موفر الخدمة والمستهلك بوسيلة إلكترونية من أجل بيع، أو تقديم 

خدمات، أو الإعلان عنها، أو تبادل البيانات الخاصة بها.

 �pم� ɇaM� {وا�, ال�Uا-\ر الr ͅ�jر�jʞر �8[ة ا�L � ɀY��4 �p�4/�e Nي� r� ي�� 8را�aمM� ^�ʙe1 Ne ةY��5ر�^ ال�( [/�ȽȽ8

m.o le ال�!ر�ةͨ

Cن9ــا      

		-	



				

تنبع أهمية التجارة الإلكترونية للمواطن الرقمي بالتعلّم كيف يكون مســتهلكًا ذكيًّا في اختيار المنتجات، وكيف يجري 

عمليات الشــراء الآمنة عبر شــبكة الإنترنت، ومعرفة المواقع الموثوقة والآمنة، ومعرفة الحقوق التي يتمتع بها المتســوق 

الإلكتروني للاســتفادة مــن الخدمات المتاحة، وتقديــم النصائح لʛخريــن كتجنب عمليات الاحتيال، وســرقة الهوية، 

والمحافظة على البطاقات الائتمانية والحسابات البنكية.

 ͉{a%الم�!ر الم le ɀʘ,� �jر�jʞ�8[ة ا le �p�ية 8راaAT� irالمن�!�� ال�} �ر ��U<واe le � ɀAM� ^�ʙe1 Ne +,L

rلم�-ا �رt -ل^ͨ

      ن9ــاC  ماعي

		-	



								

 ͧ{�ʚا gييY�5 ال�$ ^�ʙe1 Ne ية��pالن�ي!ة الن Kمو!e [/�8r ͅ{ال%�ل i��4ي�ʘا bم\�

متسوق رقمي متمكن )28 إلى 36(.	¢

متسوق رقمي متوسF التمكن )14 إلى أقل من 28(.	¢

متسوق رقمي Pير متمكن )أقل من 14(.	¢

ا ͹	(الممار4ةم ɀدا�م)	͹ ا ɀحيان�)	͹ ا ɀد�� 

	ͨ�jر�jʞ�8[ة ا le � ɀY��4 �yا�8ر

	ͨ�jر�jʞر �8[ة ا�L ية ال9را�aمL {T ير��\ Rل��e �YUj�

	ͨ�jر�jʞر �8[ة ا�L x,ل ��]aم�e �M�

� le الوق� T} ال�%� rالYرا�� V<r lL المن�!�� ق�b ال9را�ͨ	 ɀAM� {Ae�

	ͨqa(المن�!�� ال�} �,ا lL ���%le ZY الم�!ر اʞل[�رjr} ق�b ال�%

	ͨ� ɀY��4 "ا المن�rا�8ر ly.ال �ʙمMال gييY� قر��

	 le2ال le ر��Uل �p� ير]U�aل ͸ة ال9را�a4͹ ���Pق��مة الر {T ��!ن�e N@�

ق�b ا�ʞم�c الن�p�} لMمaية ال9را�ͨ

	.)pay-pal͹ _�� xال�� b�e يةjrل[�رʞا NT,ال b��4r c,)�4ا

� ر�ʙe�M� t} الم�لية �Lر ال��Eي��Y ال.\يةͨ	

��E� l%8قة ال9را� �Lر الم�!ر اʞل[�رjr} ل%��5} ال�ن[}ͨ		

� رL �yمaي�� 8را� Ij� _ʙ( leمة اʜل��M الم(�Uaةͨ		

		ͨl%9ر 8ر\ة ال�L �p�yة ال�} ا�8رL�Aال� N����

Cن9ــا

		-	



				

   	ر8ادات الحماية ʞن!از المعامʙت المالية الرقمية 

 )Digital Financial Transactions( من الجهات الحكومية والتجارية في تقديم المعاملات المالية الرقمية Ɂتتنافس كثير

مواكبة للتطور الذي يشهده التقدم الرقمي في الوقت الحالي، وتعد الخدمات المالية من الوسائل المريحة لʝفراد لإنجاز 

معاملاتهم المالية الدائمة والملحة، كما أنها دلالة واضحة للمستوى الذي وصل إليه الأفراد في ممارساتهم الرقمية. 

تتنوع المعاملات المالية الرقمية التي يمارسها الأفراد حسب احتياجاتهم اليومية كما يوضحها الشكل )1-19( الآتي:

لذا يوجد العديد من الإرشادات الواجب على المواطن الرقمي اتباعها عند التعامل بالمعاملات المالية الرقمية، والتي 

ترفع من مستوى وعيه أثناء التعامل بالتقنية الرقمية، وتضعه في مأمن من عمليات الاحتيال المتنوعة، والمتجددة بشكل 

دوري، ويتمكن من البقاء آمنًا لحفJ هويته وممتلكاته، ومن هذه الإرشادات:

الدخول إلى الموقع الرسمي لمقدم الخدمة الإلكترونية المالية )لماذا͉(.	¢

تحميل التطبيق الرسمي لمقدم الخدمة من الموقع الرسمي، أو من مركز التحميل الخا; بالتطبيقات للهواتف 	¢

الذكية المعتمدة )App Store، Google Play وPيرها(

تفعيل المصادقة الثنائية أو متعددة العوامل، ك
رسال رمز تحقق لهاتف العميل.	¢

استخدام الأجهزة الحاسوبية ذات التحديث الأخير، وبوجود برام" الحماية المناسبة.	¢

التأكد من الاتصال الآمن للمواقع الإلكترونية بوجود رمز القفل في أعلى المتصفح.	¢

الاحتفاG بالإيصالات الإلكترونية للعمليات المالية الرقمية.	¢

8كb )	-		(: بعض المعاملات المالية الرقمية اليومية للأفراد

+NT الر4وc ال%[وeية 

	 را� الMمaي�� ال�ن[ية 

ال�5وle W الم�� ر 
اʞل[�رjrية

 �ʙe�Mالم
الم�لية 
الرقمية

+NT الر4وc ال,/ا4ية

),��e ال��Eي��Y الم�لية

ط�a ال(,��e اʙp�4ʘ\ية



								

   دور الت!ارة اʞلكترونية في تحسين  ودة الحياة

سهلت التجارة الإلكترونية كثيرًا من مجالات الحياة التي عانى منها الإنسان لسنوات عديدة مضت، وساهمت التجارة 

بل الحكومات لدفع الاقتصاد إلى الأمام، وفتح الفر; للتجار  Ɇالإلكترونية في رفع اقتصاد الدول ونموها عبر دعمها من ق

للنمو والتوســع، ومن ثمّ ازدهار أعمالهم، وزيادة الوHائف، ويظهر الشــكل )1-20( الدول الأكثر نموًا في مجال التجارة 

الإلكترونية.

الأولوية أثناء الدفع المالي يكون باســتخدام بطاقــات الائتمان حيث ΀في أPلب الحالات΀يتم إعادة المبلR عند 	¢

التعر? لعملية احتيال.

اســتخدام وســائل الدفع الإلكترونية الآمنة مثــل: )PayPal أو Apple Pay أوGoogle Pay( وPيرها من خدمات 	¢

الدفع الآمن التي لا تعر? تفاصيل حســا� العميل للغير )ســيتم التطرق لʟجراءات الآمنة بشــكل عملي خلال 

درو3 الوحدة الثالثة(. 

 r� ͅ{eوy b]ȽȽ9� �pȽȽ4/الم�لية الرقمية ال�} �م� �ʙe�Mالم waL mʙL� �pم�aM� {ة ال�yا� ال%م�+�ȽȽ8/	 BM� Z ɇط�

ا �.ل^ͨ ɀرyرY� ��\اr ͅ^�a��L +راT� BM� Ne �8+ا�/ʞ�8/] ا

Cن9ــا

		-	
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ودلّت الإحصائيات إلى ازدياد نمو التجارة الإلكترونية في المملكة العربية الســعودية بشــكل ملحوG خلال السنوات 

الأخيرة كما يظهر في الشكل )21-1(:

8كb )	-		(: إحصائيات التجارة الإلكترونية في السعودية من عام )2019 - 2022م( -المصدر: جريدة الاقتصادية

نمو التجارة الإلكترونية يؤدي إلى اســتحداث مجالات دخل عديدة للشــركات والأفراد، وهي من أهداف برام" جودة 

 Cائف، وتنويع النشاHالحياة ضمن رؤية المملكة العربية السعودية 2030 التي تدعو إلى تحسين جودة الحياة، وتوليد الو

الاقتصادي، وحجم الفوائد التي تعود على كل من المستهلك والتاجر كما في الجدول )1-1( الآتي:

^ap�5الم waL +وM� {وا�, ال�Uال�� رال waL +وM� {وا�, ال�Uال

ال�[Uaة المن(AUة ل�!pي2 الم�!ر j/�Yeة ��لمو و+ waL �/? �نوT K} الr Na5ال(,��e الم%aية rال�Mلميةͨ
الواقr ͅNقaة الم(�طرͨ

ال�5وZy الم�M,+ لaمن�!�� ��قUa]� bة �4��r(,اY� cني�� E�eو/�ͨ�وTير ال!r ,pالوق� ��ن�� Lمaية ال�5وW الرقم}ͨ

ͨNة ��لواقj/�Ye 5يةTن�� /�M4�� Na5ر الTو� ͅgp��jي�� le �+�U�4ʘاr ͅlي]ap�5الم le ير�\ g\ wل	الو>و_ 
ͨgpMe b<ال�واr

 bق� le �+,%e يرy�Me �5$ �4ي�/ المن��(ʘ �pAM�� Na5ة الj/�Ye
ͨ^ap�5الم

ال�يN الموT N4} ال,ا)r bال(�/�ͨ

ال�وN4 ال5رNy ال.x+�y x ل�y2+� اʜ/��#ͨا��e,( le �+�U�4ʘ الl%9 ال�Mلميةͨ

 دو_ )	-	(: فوائد التجارة الإلكترونية للمستهلك والتاجر



								

علــى المواطــن الرقمــي الاســتفادة مــن هــذه الفــر;، وأن يكــون واعيًــا وذكيًّــا أثنــاء التعامــل بالتجــارة الإلكترونيــة 

ســواء كان تاجــرًا أو مســتهلكًا، وأن يحافــJ علــى أموالــه خــلال التســوق، وألا يشــتري إلا مــا يحتــاج إليــه، حفظًــا لمالــه، 

 Ʉــة Ʉاع Ʉوإض ، Ʉقــال Ʉو Ʉثًــا: قيــل Ʉلا ɄȾث Ɉــم Ʌك Ʉل ɄnɆــر Ʉك Ʉــهɛالل ɛإن͹ :كــر فــي الحديــث الشــريف Ʌوعــدم الإســراف فــي الشــراء عمــلًا بمــا ذ

ͼ593 : رواه مســلمͽ ) Ɇال Ʉــؤ ɜالس ɄةɄــر Ɉث ɄكɄو ، Ɇــال Ʉالم

   التعامb مN المتا ر اʞلكترونية ��مان

 ��ن�� �!pي2 ال%bU الa��M} الȽȽ5نو g� ͅx	ȽȽ4ن�+ peمة �وTير e!موLة le ال!وا�2 ال�[رyمية لl�ʙ ال��ȽȽ9 )�ل, �%ي�

�ͅ rال(رy!يle l المر$aة ال!�Meيةͅ ��r[وi ال!وا�EL͹ le 2و/ͅ  ɚا4ي/+ lوقيUال�ن�� الم�r ن���ʜا waL 2�ال!وا m.o K ɇ1و�

��L�4ͅ �ق�T cʙ)ر�e ,y,%� g�r ͅ͸ي2اjية �eلية ل9را� ال!وا�10,000( Ra�� 2( /�8�r ͅ_�y/ �$, �قر��� )�ل, �9را� ال!وا�2 

le الم�� ر اʞل[�رjrية ال�Mلمية لa%=و_ e /�M4� waLن�5Tة �ن��4 المي2اjية الم%,+�ͨ

 _r,!ال {T م�\ �jر�jʞ�8[ة ا le {jrل[�رʞا Wن�� ال�5و�� g�ʙير المPr ͅg�ʙالم c�4(,اʘا lل, �ي�( l�ʘا� ا+� ba$

ͧ{�ʚا

g�ʙير مP g�ʙم السيناريو م

ͨRaالم� �+�y1 ةa��Mال le �aEالr �+,%ية المjالمي2ا le ر�ال9را� �Yيمة �\ 	

ͨtر(ʜالم�� ر ا lي� le bقʜيمة اYر? الMy ر!�e le ال9را� 	

ال9را� �e le!ر Pير eو�وMy Wر? قيمة لaمن�" �ق�e le b!ر eو�وc,Yy W قيمة 
ͨwaL�

	

�ر aLيq )�ل,ͨMy ر!�e _r� le ال9را� 	

اle /�5U�4ʘ اʜقر��� �r الbAT� lL �ʙe2 الم�� ر المو�وقة rاeʚنةͨ 	

�pنe �5jʜا ��Y�jʘ الم�� ر lي� �اBM� [ʙp�4 الوق� T} ال�% 	

�p� l]5y {نة ال�y,الم wل	ة L�Aة الوق� الم%,+ لو>و_ ال�TرMe 	

ال�ȽȽ5!ي��ȽȽ5$ {T b الMميT b} الم�!ر ȽȽ8��eر� ق�b ال�%� lȽȽL �وTر المن�!�� 
المن��4ةͨ

	

Cن9ــا      

		-	



				

 lL ية��eوaMe ر˽ة  Oʙ� c ɇ,قr ͅية ا$�ي�ليةaمL xʜ ^@رM� ,نL �pT�Yyʞ ^ق��Eل� Nال�ن^ ال��� Ne �ʀ��e bȽȽ<وا�

 ͨ�pنe _ي��$ʙر@� لM� {ة ال�p!ال إضـاءة

ا ɚا -\ي ɀكaن مسته\   

لتكون متسوقًا ذكيًّا عليك اتباع مجموعة من الخطوات العامة المرتبة التي يمكن إيجازها في الشكل )22-1(: 

ͨqمن Wتتسو x.لكتروني الʞاختر �عناية المت!ر ا ɀولا�

اعرS \افة معaومات عن السaعة المراد 8را�oاͨ ا ɀاني�

	قرا� مرا عات المنت" من ق�b العم�ʙ اʚخرينͨ ا ɀالث�

يلاحJ من الجدول الســابق، مجموعة من الممارســات التي ينصــح المواطن الرقمي اتباعها لإجراء عملية تســوق 

إلكترونية، وفيما يأتي أهم النصائح أثناء التعامل مع المتاجر الإلكترونية المحلية والعالمية لبدء تسوق آمن عبر الإنترنت 

:)Safe Online Shopping(

بل الآخرين، فهناك عددɁ من المتاجر التي تقدم عروضًا 	¢ Ɇالشراء من المواقع المعروفة التي سبق تجربتها من ق

وخصومات تكون Pطاء لمواقع انتحال.

اســتخدام بطاقة شرائية )مسبقة الدفع(، ويتم تغذيتها بشكل دوري وفق الحاجة، وعدم حفظها في المتجر بعد 	¢

إتمام عملية الشراء.

التقليل من مشاركة معلوماتك الشخصية مع المتاجر، وكن حذرًا من المواقع التي تطلب بيانات ليس لها علاقة 	¢

بالشراء.

استخدام كلمات مرور مختلفة لحسابات المتاجر، والحر; على أن تكون صعبة التخمين.	¢

¢	 Ъمنصة الأعمالЪ الحر; على التأكد من وجود المتجر الســعودي ضمن قائمة المتاجر المصنفة والموثوقة في

التابعة للمركز السعودي لʝعمال. 

عدم الشراء من أجهزة الحاسب العامة، أو المتصلة بشبكة الواي΀ فاي المفتوحة.	¢

قلل المعلومات التي تضعها في المتجر عند إجراء عملية الشراء قدر الإمكان.	¢

لا تفتح حسابًا لدى المتجر إذا كان بالإمكان الشراء بحسابات الدفع الإلكترونية الآمنة.	¢
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8كb )	-		(: خطوات الاستهلاك الذكي 

تعرS عaى \يفية قرا�ة 8روC و�حكام الم9ترياتͨ ا ɀرا�ع

تعــرS عaى �لية 	@افة الر4ــوم اʞ@افية عaى المنت!ات \الAري�ة المحaية ور4ــوم ال!مار] ور4ــوم 

ال9حنͨ
ا ɀخامس

S عaى �لية 	ر اK المنت" 	لى المصدر �عد ا4تʙمq لأx ��4اب مصنعيةͨ ɇتعر ا ɀ44اد

قارن �ين المنت!ات في �\ثر من مت!رͅ وا4تفد من المواقN التي تقدم m.o ال(دمةͅ ل4ʙتفادة من الأ4عار 

الأقbͅ والAمان الأفbAͅ وتميي2 نوK لaمنت" a<�͹يͅ Pير �>aي͸ مN المنت" في ال9ر\ة المصنعةͨ
ا ɀ4ا�ع

ͨt-ا \ان� دون المستو	ى المنت" �و ال(دمة aع Zيaتع N@ ا ɀامن�



				

:)Online Store( لكتروني	ن9ا� مت!ر 	وات Eخ

أصبحــت المتاجــر الإلكترونية في العصر الحالي من المصادر الرئيســة للمســتهلك التي يمكنــه الاعتماد عليها في 

التســوق، وشــراء الخدمات الإلكترونية، والوصول إلى العميل في موقعه السكني، وزيادة التوسع والنمو والكسب المادي 

أكثر من التجارة التقليدية. 

المتجر الإلكترونــي عبارة عن منصة إلكترونية يمكن من خلالها بيع المنتجات الملموســة 

كالبضائع المادية التي نلمسها باليد، والمنتجات Pير الملموسة كالخدمات الإلكترونية المتعددة 

كالتصميــم والمونتاج وبناء المواقــع والبرمجيات، وكل ما له صفة رقمية. تدار عملية الشــراء 

والبيــع بنظام الأتمتة المتكاملة )بشــكل آلي( بدون تدخل الإنســان، ويوفر المتجر الإلكتروني 

المواصفات الكاملة للمنت" من نصو; وصور ومقاطع مرئية، وكذلك طرق الدفع والاســترجاع، 

ومدة الضمان، وبيانات الشحن إلى المنزل.
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ͧb�e ال�!2�ة K�Eق ʓ �/وp9˯ا

	¢ͨ/ʘr+ /ي�ae121 le ر�Yy �e ZY$ {˯�L Nوقe ͧAmazon.com

	¢ͨ/ʘr+ /ي�ae 83 le ɵ\� ZY$ {ين< Nوقe ͧJD.com

	¢ͨ/ʘr+ /ي�ae 41.1 ZY$ ʗyرe� Nوقe ͧWalmart.com

	¢ͨ/ʘr+ /ي�ae 32 ZY$ نيةYال� _�!e ʓ ʗyرe� Nوقe ͧApple.com

	¢.)www.business.com ΁ 2023 ͧ/,=˯ا͹ /ʘr+ /ي�ae 21 ZY$ 6�ʙ˯ا _�!e ʓ {ين< Nوقe ͧSuning.com

إضـاءة

ولaدخو_ في عالg الت!ارة اʞلكترونيةͅ يمكن ال�د� في �نا� مت!ر 	لكتروني �ات�اK ال(Eوات اʚتية:

الاطلاع على القوانين والقواعد المنظمة لممارسة التجارة الإلكترونية وأخذ فكرة واسعة قبل البدء في المشروع• 

تحديد المنت" المراد بيعه، ويعتمد على كون صاحب المتجر هو المالك الوحيد والمصنّع للمنت"، أو تقديم منتجات 
تقليدية متوفرة في السوق، ويراعى في اختيار المنت" ما يلي:

تحديد فئة المنت".•   
تحديد نوع المنت".•   
قابلية بيع المنت" عبر الإنترنت.•   
البحث عن المنتجات التي تلبي رPبة العملاء، وذات العلامة التجارية المحتملة.•   

عمل دراسة على المنت" المختار، وعمل بحث موسع عن مبيعاته في المتاجر العالمية المعروفة.• 

تحديد اســم المتجر ويكون فريدًا من نوعه، ومن ثمّ حجــز المتجر الإلكتروني عبر الحجز عند أحد مقدمي • 
المتاجر الإلكتروني المحلية أو العالمية )مقابل رسم مالي أو مجاني(.

إصدار التصاريح المناسبة )فتح سجل تجاري( أو )إصدار وثيقة عمل حر(. • 
توثيق المتجر في)منصة الأعمال( ليكون المتجر أكثر ثقة للعملاء.• 

تحديد وسائل الدفع الإلكترونية المناسبة، وطرق الشحن المعتمدة.• 

عمل خطة تسويق مناسبة للمتجر الإلكتروني.• 

ال(Eوة الأولى

ال(Eوة الثانية

ال(Eوة الثالثة

ال(Eوة الرا�عة

ال(Eوة ال(امسة

ال(Eوة الساد4ة

ال(Eوة السا�عة

8كb )	-		(: خطوات بناء متجر إلكتروني



				

   ال!هود الم�.ولة من الممaكة العر�ية السعودية لتوفير ت!ارة رقمية �منةͨ

أولت حكومة المملكة العربية السعودية عبر محور رؤية 2030 "الاقتصاد المزدهر" جانب من اهتمامها بقطاع التجارة 

الإلكترونية بتشــريع نظام التجارة الإلكترونية، وســنّ الأنظمة واللوائح، وتطوير البنية التحتية الرقمية وإنشاء المنصات 

الإلكترونية الحكومية لإنجاز الأعمال بكفاءة، ودعم الصادرات السعودية عبر منصات التجارة الإلكترونية، ودعم المنش�ت 

الصغيرة والمتوســطة، وهذا ما يدفع بدوره عجلة الاقتصاد الرقمي إلى الأمام. يمكن إيجاز بعض الجهود الرئيســة التي 

قدمتها المملكة في دعم التجارة الإلكترونية فيما يأتي:

تأسيس مجلس التجارة الإلكترونية في 5 ذو القعدة 1439هـ، ليكون منطلقًا للجهود المتكاملة لجميع الجهات الوطنية 

ذات العلاقة، ويســهم في اقترا# سياســات التجارة الإلكترونية، وتشريعاتها، والتنســيق لمنع العوائق التي تواجه التجارة 

الإلكترونية، وضمان التنفيذ الفاعل للمشاريع، وتحفيز التجارة الإلكترونية.

وفــرت وزارة التجــارة مجموعة من الأدلة والإرشــادات للدخول في عالم التجــارة الإلكترونية عبر 

موقعها في شــبكة الإنترنت، التي تنظــم عمل المواطن، وأخذ التصاريح اللازمــة لذلك، وللوصول إلى 

الصفحة امسح رمز الاستجابة السريع.

ن  ɝتقديم حزمة من الخدمات التي تمك Ъمنشــ�تЪ تبنّت الهيئة العامة للمنشــ�ت الصغيرة والمتوسطة

رواد الأعمال من الاستفادة من الفر; والالتحاق بالتجارة الإلكترونية وبناء متاجر خاصة بهم، وتقديم 

الدعم الاستشاري والمادي، وللوصول إلى الصفحة امسح رمز الاستجابة السريع.



								

عند فتح متجر إلكتروني، يمكنك إنشــاء حســا� بنكي مخص< باســم المتجر لتكون المعاملات المالية  •

مباشرة باسمه.

يشــترC لاســتخراج وثيقة عمل حر وجود ما يثبت للمتقدم بحصوله على شهادات تدريبية أو خبرة سابقة  •

في مجال النشاC المقدم عليه.

•  Fمشــوار الألف ميل يبدأ بخطوة، فنجا# مشــروع متجــر إلكتروني يحتاج مزيدًا مــن الصبر، والتخطي

السليم، ودراسة الواقع بعناية.

قد لا تكون الأســعار دائمًا في المتاجر الإلكترونية الأفضل على الإطلاق، تتبع دائمًا مواســم التخفيضات  •

المحلية، وكن مستعدًا لذلك.

نقاC مهمة

كيف تحولت بعض المتاجر الصغيرة إلى متاجر عالمية معروفة وبعضها لم تحقق ذلك͉ •

ما الصفات التي يجب أن يمتلكها المتجر الإلكتروني حتى يصل إلى مصاف المتاجر العالمية͉ •

P.ا� الفكر



				

م9روK الدرس

المو@وK: اختر �حد مو@وعي الدرس اʚتيين: 

التعاملات المالية الرقمية.	¢

التسوق الآمن عبر شبكة الإنترنت.	¢

الهدS: توعية م!تمعيةͨ

.)Video( مر�ي NEمق �نتا	 ͅ)Infographic( وماتيaمع g4ر gطريقة التنفي.: تصمي

 :gطريقة التقدي

النشر في مدونة الطالب الشخصية.	¢

النشر في إحدى وسائل التواصل الاجتماعي.	¢


